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INTEGRITETSPOLICY

Vi varnar om vara kunders integritet och vara kunders fortroende for oss. Detta fortroende bygger
bland annat pa vart satt att hantera vara kunders personuppgifter. Vi efterstravar en 6ppenhet i var
behandling av personuppgifter samt att 6ka skyddet for den personliga integriteten.

All behandling av personuppgifter som vi gor sker enligt tillamplig personuppgiftslagstiftning. Inom
EU/EES géller fran 25 maj 2018 dataskyddsforordningen (GDPR).

Personuppgiftsansvarig

Personuppgiftsansvarige bestammer vilket syftet och de metoder som anvands nar personuppgifter
samlas in och behandlas. Det &dr ocksa personuppgiftsansvarige som ansvarar for att behandlingen
sker enligt gdllande lagstiftning.

Personuppgiftsansvarig: Uppsala Dataservice AB
Organisationsnummer: 556481-8366

Adress Verkstadsgatan 10
753 23 Uppsala
Kontakt via e-post info@uppsaladataservice.se

Kontakt per telefon 018 127100

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Vi arbetar oftast med kunder som vi har en lang relation till. Vanligen har vi ett serviceavtal med de
kunder som vi jobbar med men ibland sa har vi inget skrivet serviceavtal utan arbetat med ett
muntligt avtal istallet. Serviceavtalet ger oss tillgang till de personuppgifter som vi behover for att
kunna kommunicera med kunder och leverera de produkter och tjanster som avtalet avser.

Nar du tar kontakt med oss (t.ex. via e-post, telefon eller nar du fyller i dina personuppgifter i det
kontaktformular som finns pa var hemsida) kommer vi att spara uppgifter om dig som behovs for att
|6sa ditt arende. Vi samlar aldrig in annan information om dej an vad du sjalv uppger i din
kommunikation med oss.

Rattsliga grunden for var behandling

Vi for ett personuppgiftsregister over vilka uppgifter vi samlar in, i vilka system vi gor det och vilken
rattslig grund som insamlingen baserar sig pa. | de fall vi anvander samtycke som grund till
insamlingen sa har du ratt att aterkalla ditt samtycke. Om du inte vill ta del av erbjudanden och/eller
marknadsforing vanligen kontakta oss.

En del personuppgifter sparar vi for att uppfylla lagkrav eller myndighetskrav, exempelvis
bokfoéringslagen vilket medfor att vi kan komma att spara dina personuppgifter under en langre tid.
For att kunna halla dina personuppgifter uppdaterade och korrekta kan vi komma att inhamta
uppgifter fran privata och offentliga register.

Det kan ocksa forekomma att dina personuppgifter behandlas baserat pa flera olika rattsliga grunder.
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Lagring av personuppgifter

Vi jobbar alltid efter principen att samla in sa lite information som majligt och att spara informationen
sa kort tid som majligt. Det betyder att dina personuppgifter inte lagras langre an det ar nddvandigt
for att kunna uppfylla andamalen med behandlingen.

Var policy ar ocksa att i sa liten utstrackning som mojligt skicka personuppgifter per mail. Vi stravar
efter att minimera de personer som blir kopierade (CC:) i all var korrespondens for att minimera
spridningen av persondatauppgifter per e-post.

Vara anstallda ar utbildade pa var integritetspolicy. Det ingar ocksa utbildning pa var integritetspolicy
i den utbildning som varje nyanstallda far. Vi foljer daven kontinuerlig upp att policyn efterlevs.

Datalagring

Vi anvénder flera olika IT-tjanster och IT-system i var verksamhet. Vissa av dessa system lagrar
information i lokala system hos oss emedan andra uppgifter ar lagrade hos nagon av vara
leverantorer. Darmed kan vissa personuppgifter lagras innanfér och utanfoér Sverige och EU:s granser.
| dessa fall &r var leverantor vart personuppgiftsbitrade som behandlar uppgifterna pa vart uppdrag
och uteslutande enligt vara instruktioner.

Utlamning av personuppgifter

Vi lamnar aldrig ut personuppgifter till tredje man om det inte kravs for att fullfélja var leverans till
vara kunder. | de fall vi har nagon leverantor som behandlar personuppgifter for var rakning sa har vi
ett personuppgiftsbitradesavtal som reglerar att personuppgifterna behandlas uteslutande enligt vara
instruktioner.

Rattelse och information

Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter som sparas om dig. Om du vill ha sddan
information ska en skriftlig begédran lamnas till personuppgiftsansvarige. Beroende pa vad kontakten
avser kan vi komma att krdva att du pa lampligt satt kan styrka din identitet.

Klagomal till tillsynsmyndighet

Du har alltid ratt att framféra klagomal om var behandling av dina personuppgifter till en
tillsynsmyndighet som i vart fall ar Datainspektionen. For kontaktuppgifter, se
www.datainspektionen.se.
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